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Objetivo

O objetivo do manual é orientar ao usuario de maneira pratica e objetiva de como operar e
administrar o sistema e suas devidas funcionalidades.

Fluxo de retirada de contéineres
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Liberar processo Faturar Entrar no site do Entrar com Selecionar
Receita Federal processo no Sepetiba Tecon Login e senha de Agendamento >
Acesso. Retirada

EEm O mi a s N

Escolher janela Imprimir Guia Terminal realiza Retiradana
Vincular para coleta do de ocarregamento datafintervalo
contéiner cont@iner Agendamento agendada

Liberar processo na Receita Federal

Realizar o pagamento da memoria de cdlculo; Faturamento lanca liberagao.
Entrar no site do Sepetiba Tecon: www.sepetibatecon.com.br

Acessar a area do cliente e digitar login e senha de acesso

Ir ao menu de Agendamento

Criar vinculo do contéiner com transportadora

Agendar data/intervalo que sera feita a retirada

Imprimir a Guia de Agendamento e entrega-la ao motorista para apresentar no pré-
gate.

9. Terminal realiza as remoc¢Ges necessarias

10. Retirar na data/intervalo agendado
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Fluxo de entrega de contéineres
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Entrar no site Entrar com Selecionar Cadastrar Escolher janala
do Sepetiba Login e senha Agendamento> contéiner paracoleta do
Tecon de Acesso. Entrega (Registro) contéiner

- 0w e,

Imprimir Guia Entregana
de data/intervalo
Agendamento agendada

Entrar no site do Sepetiba Tecon: www.sepetibatecon.com.br

Acessar a area do cliente e digitar login e senha de acesso

Ir ao menu de Agendamento > Entrega

Realizar o registro do contéiner

Agendar data/intervalo que serda feita a entrega

Imprimir a Guia de Agendamento e entrega-la ao motorista para apresentar
primeiramente a Guarda Portudria e posteriormente ao Gate

7. Entregar na data/intervalo agendado
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Fluxo de servicos
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Entrar no site Entrarcom Selecionar Informara Escolher janela
do Sepetiba Login e senha Agendamento unidade etipo para
Tecon de Acesso. de servico posicionamento

NENVATS

Imprimir Guia
de
Agendamento

Terminal realiza Servigo

o executado
posicionamento

Entrar no site do Sepetiba Tecon: www.sepetibatecon.com.br
Acessar a area do cliente e digitar login e senha de acesso

Ir ao menu de Agendamento > Servigo > Agendar

Informar a unidade e o tipo de servigo desejado

Agendar data/intervalo que devera ser feito o servico
Imprimir a Guia de Agendamento

Servigo executado na data/intervalo agendado
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Procedimentos de Cadastro

Solicitacdo de acesso

Para que o usudrio tenha acesso ao sistema, ele deve passar por um processo de
cadastramento e aprovac¢do. Para que o usudrio se cadastre no sistema, ele deve seguir o
procedimento abaixo, uma vez estando na tela inicial do sistema.

1) Clicar no botdo solicitar acesso;

2) Sistema ira exibir a tela de cadastro de usuario;

Na tela inicial clique em solicitar acesso.

< Favoritos | 55

| p=y v P&gina~ Seguranca v Ferramentas v w'@w

=
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£ TECON

Escolha Idioma: %% Portugués giés

SEPETIBA
TECON

Rk )

Usudrio

Esqueceu seu ususrio?

Senha

Esqueceu sus senha?

T
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Tela de cadastro
Preencha os campos abaixo:

1:? Favoritos 5;5

4 TECON

= @; ~ Pagina -~ Seguranca -~ Ferramentas - .@..
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na: K Portugués T Ingis
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Informagdes do Usudrio

Nome do Usudrio: g

{*)Campo Obrigatdrio

‘Data de Nascimento: g 5

Pais: @ | Selecions a Opcéo

~ Tipo de Pessoa: g

E-mail. g

Contatos

“Confirme o E-mail. g

Telefone: @ | Selecione o Tipe do Telefone

4 Adicionar

Informagdes da Empresa

“Perfil do Usudrio: gy

Copyright 2013 CSN - Todos os dirsitos ressrvadas

Concluido %Intranat local Fy v Hosm <

Informacgdes do Usuario

e Nome do Usuario: preencher nome completo.

e Data de Nascimento: preencher a data de nascimento (de acordo com documento de
identificacdo).

e E-mail: preencher email de contato.

e Tipo de Pessoa: Autdnomo e Funcionario/Pessoa Juridica.

Se o tipo de pessoa for autbnomo, preencher o campo Escritdrio caso esteja vinculada a
alguma cooperativa.

Se o tipo de pessoa for funcionario/Pessoa Juridica, preencher os campos CNPJ e Razdo
Social/Nome.

Perfis

Os campos em asterisco (*) sdo obrigatdrios.

No campo telefone é necessario selecionar o tipo do telefone e depois de digitado o nimero
clique em adicionar.

O campo empresas associadas ndo é obrigatdrio para os perfis armador e transportador. Para
os demais perfis faz-se obrigatdrio o preenchimento.
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Se o perfil do usuario for despachante, agente de carga ou cliente de tipo de pessoa juridica,
preencher a drea de empresas associadas:
e Selecionar o formato de cddigo, preencher o respectivo no campo ao lado, preencher
o campo nome e clicar Adicionar (Repetir o procedimento para o nimero desejado de
empresas associadas que se desejam adicionar);

{\? Favoritos {::‘5

3 TECOM ﬁ - D =] @; ~ Pagina -~ Seguranca -~ Ferramentas - .@..

CSN SEPETIBA

TECON
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{*)Campo Obrigatdrio

Informagdes do Usudrio

*Nome do Usudrio: g “Data de Nascimento: g, 5
‘Paie @ | Selecione a Opgéo > “Tipo de Pessoa: g
“E-mail g “Confirme ¢ E-mail: g

Contatos
- Telefone: @ | Selecione o Tipe do Telefone hal

Informagées da Empresa:

*Perfil do Usudrio: g

Copyright 2013 CSN - Todos os dirsitos ressrvadas

Concluido %J Intranet local sy v Hesw -




Manual de acesso ao Portal do Cliente Sepetiba Tecon

SEPETIBA
TECON

No perfil de transportador, agente de carga e despachante é necessario o anexo de uma
procuracdo e o cadastro so serd aprovado apds verificacdo das mesmas.

{3 Favaritas i::‘-b

£ TECON

fi- 8

| @; v Pagina > Seguranca ~  Ferramentas - @-

Informagbes do Usudrio

“NomE 0o Usiarkr g | Nl Sams

“Pak g | Brasll ™

RG: @

Emal g Eeepetinatecon comar
Contatos

“Tekmne g | Selecione o Tipo do Teietne ]

Bpe g lwces M e [uwcas

CaiEr

Informagbes da Empn
“Permil 60 Usuarna: I I
“Razio SootalNome:
- 'DDL 0

“Data 0 NaSOIMETR: gy

53]

“Tipoce Pessoz g | Jrkka ~

<oF g

~Cormme o E-Mat g

Gespemmeoin comar

CNPyig | 141ESEIS0001-T7

<

Concluido

ﬂ Intranet local

-

H 0%




Manual de acesso ao Portal do Cliente Sepetiba Tecon
SEPETIBA
TECON

Para finalizar o seu cadastro clique em Salvar.

1} Favoritos | {;

|'9 TECON
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Contatos
“Tertrz g ‘rm vl |
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Informagbes da Empresa:

“Perioo U @ | Cliente R
E @ | umae

Empresas Associadas

“CNPyg | 4221293000185
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Ao ser salvo o cadastro, aparecera a seguinte mensagem abaixo: (N3o se esqueca de verificar
o spam e o lixo eletrénico)

ﬁ Favoritos ‘ i‘%
JO TECOM ﬁ} - = @ ~ Pagna - Seguranca - Ferramentas - 0'

Mensagem

Seu cadastro foi efetuado com sucesso. Vocé receberd um e-mail para confirmar seu endereco eletronico. Se em 48h ndo

receber o e-mail, favor refazer o cadastro.

3

Concluida | | ‘glntranet local | #3 - ®osm -
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Apds o cadastro ser efetuado o usudrio recebera um E-mail de confirmagao. Clique em
confirmar agora.

+ & = | ] Apagar  Ed Mover - & spam~ B3 rdais -

Confirme seu endereco de e-mail em nosso Portal!

Sepetiba | TECON Hoje em 10:51 AM

Para Matalia
Prezado(a) Matalia
Vacé inseriu @yahoo.com.br comao o enderego de e-mail para cadastro no Portal do

Cliente do SEPETIBA TECOM. Para concluir o processo, precisamos confirmar que este enderego de
e-mail pertence a vocé. Clique no link abaixo e confirme seus dados para continuar seu cadastro:

-I Confimar Agora I

Mao sabe por que recebeu este e-mail?

Este e-mail é enviado quando um usuario adiciona ou altera um enderego de e-mail de uma conta
no Portal do SEPETIBA TECOM. Se esse ndo € o seu caso, ndo se preocupe. Seu enderego de e-
mail ndo pode ser usado como um enderego de contato do SEPETIBA TECOM sem a sua
confirmagdo.

Atenciosamente,
SEPETIEA TECON

Mota: Mio responda este e-mail. Ele foi enviado de um endereco apenas de notificagdo.

11
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Ao clicar no link recebido por E-mail aparecera a tela abaixo. (Preencha os campos abaixo,

conforme a tela inicial de cadastro)

s Favoritos | 55 I - 8| -
£ TECON E}] - B = | @ ~ Pagna -~ Seguranca -~ Ferramentas - .@..

Escolha Idioma: ¥ Portuy

- CSN iarauss

Cornpanbis Biderirpes Masis s

Mome Data de Mascimento E

Tipo do Cédigo | Tipo do Cddigo v Cédigo

Confirmar

Copyright 2013 CSN - Todos os diretos reservados

Concluido ‘-ﬂlntranatlacal F v W% <
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Ao preencher as informagdes e clicar em confirmar aparecera a tela abaixo com o seguinte
aviso.

5l Favaritos | 575 2 - & -

| p=n - Pagina - Seguranca ~  Ferramentas - ﬂ’v

£ TECON | i -

Mensagem x

Aguarde a aprovacao de seu registro. Ao ser aprovado, vocé recebera um e-mail com seu Usuario e Senha para Login. Se
seu cadastro for reprovado, vocé ira receber um e-mail com o motivo de reprovacsio. Se ndo receber em 48h nos contate

por telefone.

Copyright 2013 CSN - Todos os direitos reservados

Concluido & Intranet local o - | Hi100% -
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Ao ser aprovado o usudrio recebe o E-mail com o login e senha para acessar o portal.

* W - | ] Apagar B3 Mover - 2 spam~ BB mais - X

Bem-vindo ao nosso Portal!

Sepetiba | TECON Hoje em 2:56 PM
Para Matalia

Seja bem-vindo ao Portal do Cliente do SEPETIBA TECOMN!

Sequem seus dados para login:

Usuario:To000

Senha:

Atenciosamente,

SEPETIBA TECOM

Mota: Mao responda este e-mail. Ele foi enviado de um enderego apenas de notificagao.

Esta mensagem pode conter informacoes confidenciais e/ou privilegiadas.

Se voce nao for o seu destinatario, favor comunicar imediatamente ao remetente e destruir todas
as informacoes e suas copias.

This message may contain information which is confidential and/or privileged.

If you are not the intended recipient, please advise the sender immediately and destroy it and all
copies.

Esquecimento de senha /Recuperac¢ao de senha

Na tela de login o usuario pode, também, recuperar seu Login e Senha caso ndo lembre mais
dessas informacoes.

Caso o usuario esqueca a informacdo do campo de Usudrio na tela de Login, ele deve seguir o
procedimento abaixo:

1) Clicar no link ‘Esqueceu seu usuario?’

2) Sistema exibira a janela de recuperacgao de usuario;

14
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Recuperar Usuario x

{(*) Campo obrigatdrio.
E-mail ||

Selecione Formato CédigoE i

Data de Nascimento® 3 !

Recuperar

3) Preencher os campos E-mail, Formato do cddigo e Data de Nascimento com as informagdes
cadastradas no sistema;

4) Clicar em Recuperar;

5) Sistema validara as informacgdes e caso estiverem corretas enviard um e-mail com a
informacao de Usuario;

Troca de senha

Para fazer a troca de senha, acesse o website, digite o login e senha atuais e clique em entrar.

Escolha Idioma: ®¥ Portugués ZE Inglés

Acesso

Usuario
T0000

Esqueceu seu usudrio?

Senha

Esgueceu sua senha?

— |}

Copyright 2013 CSN - Todos os direitos reservados

@ & Intranet local f v ®Ri0% ~
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Na aba usuarios> gerenciamento de usuario> editar cadastro, o usuario pode editar algumas
das informacdes do seu cadastro. Ao abrir a tela, o sistema exibe as informacgdes atuais do
cadastro do usuario, além de conseguir alterar a senha.

¢ Favoritos | 5

£ TECON I a8 f= v Pagina~v Seguranca v Ferramentas ~ (@)~

| P

Usudério Logado:

SEPETIBA
TECON

http:{fhomolog-portaltecon/EditarUsuarioExterno ‘3 Intranet local ¥4 ®O5% v
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Alteracdo de senha:

e Preencher o campo Senha Atual com a atual senha de acesso ao sistema;

e Preencher os campos Nova Senha e Confirmar Nova Senha com a nova senha
desejada (A senha deve possuir pelo menos uma letra maiuscula, uma minuscula e um
ndimero, com um minimo de 8 caracteres);

Na tela abaixo no campo alterar senha, digite a senha atual, a nova senha e confirme a nova
senha e clique em Salvar.

s Favoritos | 55

£ TECOM 1";} e | pmn v Paging v Seguranga - Ferramentas - Qv
~
Editar Cadastro
(") C2mpo OBngano
Altersr Senha
L S proon
L P
L

“NOME 00 Usizna g | Neidlla Sanine -Datmce Nasaameny: g | 3121SER ol
Fas g Tioo de Pessox g
RG: g cFg

E-mal g Confime o E-mall g

“Telehne g | Skechng o Tip o Teletne hd m

L T ey

Caiar %

Perloo Usun g = ETEY

“Razio SockalNome: g | MR

nd - |

Concluida ‘3 Inkranet local f3 ~| How -

Editar Cadastro

Alterar o nome do usuario e/ou data de nascimento:
e Alterar as informacgdes dos campos Nome do Usuario e/ou Data de Nascimento;

Alterar a lista de telefones de contato:
e Selecionar o tipo de telefone e preencher o campo ao lado com o nimero a ser
adicionado; Clicar em Adicionar;
O sistema adiciona o nimero de telefone preenchido a lista de telefones de contato
(Pode se repetir o procedimento para adicionar outros nimeros e podem-se remover os

numeros clicando se no fconexlocalizado na linha do nimero a ser removido);
Caso deseje-se alterar o nome do escritério ou Razdo Social/Nome da empresa:
e Alterar a informagdes do campo Razdo Social/Nome (no caso de pessoas juridicas) ou
nome do escritdrio (no caso de pessoa fisica). Clicar em Salvar;

O sistema valida as novas informagdes do formulario e se estiverem corretas exibe mensagem
de confirmacgédo da alteracdo do cadastro.

17
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Observar que o usudrio nao é obrigado a alterar todas as informacdes descritas nos passos
acima, apenas as que desejarem. E caso desista das alteracdes, basta acessar qualquer outra
tela do sistema ou fechar a navegacao atual que as alteracGes nao serdo salvas, a ndo ser que
o botdo Salvar tenha sido clicado.

Associacdao de empresas

Caso o usuario externo (cliente de pessoa tipo juridica, agente de carga ou despachante)
queria alterar sua lista de empresas associadas, ele pode realizar isso na tela de Associacdo de
Empresa. O usuario externo, para acessar a tela, deve clicar no menu (Usudrios >
Gerenciamento de Usudrio> Associagdo de Representagdo). Ao abrir a tela, sistema exibe a
lista de empresas ja associadas a conta do usudrio que acessou a tela.

Nessa tela, o usuario pode desassociar empresas associadas a conta e também associar novas
empresas.

Associacdo de Representacdo

Empresas Associadas
EmpresaPassna Coige Exsiuir
Louls Vison 18.451.4550001-58 b4

romnanciogs [semmrommey 8 -csag o =

- e e

Copyrigt 1513 S8M - Tosos o3 dienos resenados.

http!ffhomolog-portalteconf AssociacanEmpresa %Intranet local 3 - F 70% -

Desassociar despachante

Para desassociar uma empresa da propria conta, o usudrio deve seguir o procedimento
descrito abaixo, uma vez estando na tela de associacdo de empresa.

1) Clicar no icone x na coluna de Deletar empresa na linha da empresa que se deseja
desassociar.

2) Sistema exibird uma janela para confirmacdo da desassociagao.

3) Clicar em Prosseguir.

18
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£ TECON 5 ~ B ~ [ @ - Paiginav Seguranga~ Femmamentas v @~

Usuério Logado

CONSULTAS || AGENDAMENTO (| USUARIOS

Desassociacdo de Despachante
Despachante/Agente: Empresa Despachante/Agente Tipo Usuario: Despachante -

Nome Empresa: Cédigo Empresa, Data Vencimento: g B s B

m

Nenhum registro encontrado.

Copyright 2014 CSN - Todos os direftos reservados

4) Sistema eliminara a empresa da lista de associadas do cadastro de usuario.

5) Clicar em Salvar.

6) Sistema validara a exclusdo da empresa da lista e exibird uma mensagem de confirmacgdo da
desassociagao.

Caso o usuario tenha excluido uma empresa da lista, porém nao deseja proceder com a
desassociagao desta de sua conta, ele deve clicar em Cancelar para evitar que a empresa seja
desassociada de forma concreta. Uma vez clicando em Salvar, o usuario ndo tem mais acesso
as informagGes da empresa desassociada.
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Associar novas empresas

Caso o usuario desejar associar novas empresas a sua conta, ele deve seguir o procedimento
na tela de associagao:

1) Selecionar o formato do cédigo da empresa (CPF, CNPJ ou cédigo);

2) Preencher os campos Cédigo e Nome com as respectivas informacgdes;

3) Clicar em Adicionar;

[ 8
SN - Usuria Logasa

©-OSN | O sees

Associacdo de Representacio
Empresas Associadas

Louts Vimon 18451.4530001-58 x

Azsociar Novas Emprasas
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— — -

COZPG 013 CEN - o508 08 AreTo resanass.

Concluido & Trtranet local iy v Eaow
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4) Sistema exibira a empresa adicionada na lista abaixo dos campos de inser¢do
5) O usudrio pode anexar arquivos (se estiver no perfil Despachante) ,utilizando-se do botado
Procurar;
e Pode se adicionar quantos arquivos for necessario.
6) Clicar em Salvar;

{\7 Favoritas {::‘5
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7) O Terminal validara a inser¢ao das empresas e dos arquivos anexados, e exibird um aviso de
confirmacao;

8) As associa¢Oes passam entdo para um fluxo de aprovagdo no terminal antes de fazerem
parte da lista de empresas associadas da conta do usudrio.
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Pode- se remover as empresas recém-adicionadas, clicando-se nos icones X localizados na
linha das empresas adicionadas na lista. E pode-se cancelar o processo de adigdo de empresas
a conta, clicando-se no botdo Cancelar da pagina;

Desassociagdo de despachantes

Na tela de desassociacdo de despachantes, o usudrio pode desassociar despachantes que
estdo associados a sua conta e o estdo representando de forma legal junto ao sistema.
Para acessar a tela, o usudrio externo deve clicar no menu (Usudrios > Gerenciamento de
Usudrio > Desassociagdo de Despachante). Ao abrir a tela, o sistema exibira na tela os
despachantes e/ou agentes que estdo associados a conta do usudrio.

& TECON fi v E) v [ f= v Piginav Seguranga~ Femamentasv i@+

Usudrio Logado Sair m

CONSULTAS || AGENDAMENTO (| USUARIOS

Desassociacdo de Despachante

Despachante/Agente: Empresa Despachante/Agente: Tipo Usudrio: Despachante -

Nome Empresa Codigo Empresa Dala Vencimento: B s B
:

Nenhum registro encontrado.
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Para desassociar despachantes e/ou agentes de sua conta, o usuario devera:

1) Filtrar os despachantes/ agentes associados a conta ou utilizar a listagem atual;

2) Clicar no icone X da coluna Excluir da linha do agente ou despachante que se deseja
desassociar ;

3) Sistema exibird uma janela com um campo de texto para inserir o motivo pelo qual o agente
ou despachante esta sendo desassociado;

4) Preencher o campo motivo;
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5) Clicar em Desassociar;

6) Sistema valida a desassocia¢do, e exibe mensagem de confirmacao;

7) Sistema envia e-mail ao despachante ou agente desassociado com o motivo preenchido ao
desassociar-se;

Caso o usuario desista de desassociar, basta clicar no botdo Cancelar na janela de

preenchimento do motivo ou no icone X no canto direito superior da janela;

Agendamento de retirada

O agendamento de retirada de contéineres do TECON é realizado em duas etapas. Primeiro o
usuario deve criar um vinculo entre os contéineres (ou documentos) e os transportadores e
depois realizar o agendamento de fato. Ambos os procedimentos sdo descritos a seguir.

Vinculo de contéiner

Para criar os vinculos entre transportadores e contéineres para retirada dos mesmos o usuario

deve acessar a tela de criagao de vinculos. Para acessar essa tela, o usuario deve clicar no
menu (Agendamento >Retirada > Vincular Contéiner).

{3 Favoritos 3.3

£ TECOM - B = fm v Pégina~v Seguranga v Ferramertas + (-

Vincular Contéiner

Crir vineulo

42 wamenn oo Constiner Z Documentn oo Contener
NOmED 60 SO
==
Favor fazer a busca por contdiner para criar noves vinculos
Lista d= Vinculos ds Agendamanto =
Tipo e Documeno: | Todos ~ MO o Dosumeni
==
Data Crizg2o Teznsportaoor Tipe 2 Documento @ta. contéinarss EnitznDataing Exgiur
2oMzE01s eToassTITa o ! &2 X
2oMzE01s e TEEIE = & x
ZozE01: EEETEE = & xX
‘Comyight 2013 C5N - Todes 03 direhos resenedas ;
http!{fhomolog-portaltecon/vinculoAgendamenta ‘3 Inkranet local ¥y - * 70% -
Buscar contéineres

Para buscar contéineres para serem vinculados a transportadores, o usuario deve:
1) Clicar na area de Criar Vinculo para expandir a area de criacdo de vinculos;
2) Sistema expande a tela e exibe a drea de criagdo de vinculos;
3) Preencher os filtros da area de criagdo e vinculo:
e Selecione Nimero de Contéiner:
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SEPETIBA
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AGENDAMENTO

Vincular Contéiner

Criar Vinculo

O Documento do Contéiner

- Nimero do Contéiner:
I Buscar I Limpar

Favor fazer a busca por contéiner para criar novos vinculos.

!_\s(a de Vinculos de Agendamenio E
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e Preencher o campo nimero de contéiner com o nimero do mesmo que se deseja
buscar;

Se selecionar o Documento do Contéiner

e Preencher os campos de tipo de documento e nimero do documento;
4) Clicar em Buscar.
5) Sistema retorna os contéineres que conferem com os filtros utilizados logo abaixo dos
campos de busca;
Para a limpeza dos filtros da tela pode se utilizar da funcionalidade do botdo Limpar, que ird
limpar as informagdes dos campos de filtro preenchidos.

Criar vinculo

Para criar vinculos entre os contéineres e transportadores, o usuario deve seguir o
procedimento abaixo:

1) Realizar uma busca de contéineres que retorne pelo menos um contéiner .

2) Marcar a checkbox da coluna Selecione das linhas dos contéineres que se deseja vincular a
um transportador (marcar pelo menos um);

3) Na combobox de Transportador, preencher com o nome do transportador a ser vinculado
junto aos contéineres;
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4) Clicar em Criar Vinculo.

5) Sistema valida os contéineres e transportador selecionados, e se estiver tudo correto, cria o
vinculo entre eles e exibe mensagem de confirmacgao da criagdo. Passa a exibir o vinculo abaixo
da tela na drea de Lista de Vinculos de Agendamento.

Filtrar vinculos

Para filtrar os vinculos de agendamento o usudrio deve seguir o procedimento descrito a
seguir:

1) Preencher os campos de filtro Data Criagdo, Transportador, Tipo de Documento e Nimero
do Documento.

2) Clicar em Buscar;

3) Sistema retornara os vinculos que conferem com os filtros utilizados.

Para a limpeza dos filtros da tela pode se utilizar da funcionalidade do botdo Limpar, que ird
limpar as informagdes dos campos de filtro preenchidos.

Editar / Excluir vinculos

Para excluir contéineres de vinculos ou excluir vinculos do sistema o usuario deve seguir o
procedimento a seguir:

1) Filtrar os vinculos do sistema ou utilizar a listagem atual;
2) Clicar no icone & da coluna Editar na linha do vinculo que se deseja editar;

e Sistema exibe janela com os contéineres vinculados no vinculo;

e (Clica-se noicone X da coluna Excluir/Detalhe na linha do contéiner a ser excluido
do vinculo;

e Sistema exibe mensagem para confirmacdo da exclusao;

e Clicar em Prosseguir;
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e Sistema valida a exclusdo do contéiner no vinculo e a faz.
3) Caso deseje-se excluir o vinculo como um todo se deve clicar no icone X da linha do
vinculo:
e Sistema exibe janela de confirmacao;

e Clicar em Prosseguir;
e Sistema valida a exclusdo do vinculo, e se for de fato possivel, a realiza;

Os procedimentos de exclusdo podem ser cancelados clicando-se nos bot&es cancelar ou os

icones xnos canto direito superior das janelas;
Depois de agendada a retirada do contéiner, o usudrio podera acessar os detalhes do
agendamento de retirada do contéiner;
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Agendamento de retirada

Assim que os contéineres sao vinculados, eles ficam disponiveis para o agendamento de
retirada. Para acessar a tela de agendamento de retirada, o usudrio externo deve clicar no
menu (Agendamento > Retirada > Agendar). Ao abrir a tela, sistema exibe os contéineres
vinculados a transportadores e pendentes de agendamento.
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Editar Agendamento de Retirada

Ao clicar no icone @na coluna Agendar/Editar, abrird a tela abaixo onde podera ser realizada
a edi¢do do agendamento e apds esse procedimento clique em Salvar.

%Favuntus ‘g‘b
JO TECON ﬁ} = = @ ~ Pagina - Seguranga - Ferramentas - 0'

Agendamento Retirada

Himer o Conigier:
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07/01:2014 - 11/01:2014
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Agendamento de entrega
0O agendamento de entrega de contéiner possui uma etapa anterior ao préprio agendamento.

O usuadrio deve registrar o contéiner para que ele possa ser entregue no terminal. As etapas
para o agendamento de entregas de contéineres sdo descritas nos itens a seguir.
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Registro de contéiner

Para acessar a tela de registro de contéiner, o usuario deve clicar no menu (Agendamento >
Entrega > Registro de Contéiner). Ao exibir a tela, o sistema lista os contéineres que foram
registrados pelo usudrio que acessa a tela.
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Para registrar um contéiner, o usudrio responsavel deverda seguir os procedimentos descritos a
seguir:

1) Pesquisar booking ;

2) Clicar na coluna Registrar o icone na linha dos contéineres de tipo e tamanho que se
deseja registrar;

7 Favoritos | 55
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Registro de Contéiner

Pesquisar Booking =
Mamero do Booking
Mimere do Booking Navio: CAPME Destino: GYEEC - GUAYAQUIL
Cadigo Viagem: 046U Data de Abertura do Gate: 03/01/2014 12:00 Deadine: 10/01/2014 12:00
Booking
Tamanho Tipo Coniéineres Reservados Contéi i Contéi i @ i A
40,00 HC 1 o 1 o
Total: 1 o 1 o
Contéineres Registrados =l
Nimero do Booking Namero do Contéiner Usudrio Criador Status Data A o it Hora A ol it Editar Excluir w
&J Intranet local iy v Wosw -

3) Sistema exibe a janela de registro de contéiner;

4) Preencher obrigatoriamente os campos Tara, Peso Liquido, Nimero do Contéiner, Nota
Fiscal, ISO, Nimero do Documento e Tipo do Documento;

5) Se necessario marcar os campos:
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e Refrigerado v e entdo marcar os campos Ligado v e preencher o campo
Temperatura (°C);

e (Carga perigosa i e entdo marcar os campos Cédigo Carga Perigosa (UN-Nr) e Classe
Carga Perigosa (Classe IMDG);,

v ~ . .
e Excesso e entdo preencher os campos Frente, Atras, Altura, Direita, Esquerda;
6) Se necessario preencher os campos Terminal Origem e adicionar Lacres:

a) Para adicionar lacres preenche-se o campo Lacre e clica-se no icone "I localizado ao lado do
campo para adicionar o lacre a lista de lacres do registro (Caso deseja-se remover um lacre da

lista clica-se no icone xna linha do lacre que se deseja remover);
7) Clicar em Salvar;

8) Sistema valida informagdes preenchidas nos campos da janela e se estiverem corretas fecha
a janela e exibe mensagem de sucesso de registro;

Caso deseja-se desistir do processo de registro do contéiner, basta clicar no botdo cancelar ou
no icone xIocaIizado no canto superior direito da janela;
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Editar registro de contéiner

Para editar o registro de um contéiner, o usudrio deve seguir o procedimento a seguir:
1) Clicar no iconeﬁ da coluna Editar da linha do registro de contéiner que se deseja alterar;
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2) Sistema exibe janela de registro de contéiner com os campos preenchidos com as
informacdes previamente cadastradas.
3) Alterar os campos Tara, Peso Liquido, Niumero do Contéiner, Nota Fiscal, ISO, Nimero do
Documento e Tipo do Documento (estes devem estar obrigatoriamente preenchidos);
4) Se necessario marcar ou desmarcar 0os campos:
e Refrigerado e entdo preencher ou alterar os campos Ligado e Temperatura;
e (Carga perigosa e entdo preencher ou alterar os campos Cédigo Carga Perigosa (UN-
Nr) e Classe Carga Perigosa (Classe IMDG);
e Excesso e entdo preencher ou alterar os campos Frente, Atras, Altura, Direita,
Esquerda;

5) Se necessario alterar os campos Terminal Origem e adicionar ou remover Lacres:

e Para adicionar lacres preenche-se o campo Lacre e clica-se no icone “ii" localizado ao
lado do campo para adicionar o lacre a lista de lacres do registro (Caso deseja-se

remover um lacre da lista clica-se no icone X na linha do lacre que se deseja
remover);
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6) Clicar em Salvar;

7) Sistema valida as informagdes preenchidas nos campos e se estiverem corretas fecha a
janela e exibe mensagem de sucesso de atualizacdo do registro;

Caso deseja-se desistir do processo de registro do contéiner basta-se clicar ou no botdo

Cancelar ou no icone X localizado no canto superior direito;

Excluir registro de contéiner

Para excluir um registro de contéiner do sistema, o usudrio deve seguir o procedimento
descrito a seguir:

1) Clicar no icone X da coluna Excluir da linha do registro que se deseja excluir;
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2) Sistema exibird uma janela para confirmacdo da exclusao;

3) Clicar em Prosseguir;

4) Sistema valida a exclusdo do registro e caso estiver ok exclui o registro do contéiner e exibe
uma mensagem de confirmacao da exclusao;

Para desistir da exclusdo do registro do contéiner basta-se clicar no botao Cancelar da janela

de confirmacgdo ou no icone X no canto superior da mesma.

Pesquisar Booking

Para pesquisar as informagdes de um determinado booking, o usudrio deve seguir o
procedimento descrito a seguir:

1) Preencher o campo Numero do Booking com o niumero do booking a ser buscado;

2) Clicar em Buscar;

3) Sistema retorna as informagdes do booking, informando as quantidades de contéineres
depositados, reservados, registrados e agendados ,separados por tamanho e tipo de
contéiner;
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Consulta de booking
Para consultar o booking basta clicar no menu ( Consultas > Consulta de booking).
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CONSULTAS AGENDAMENTO USUARIO

Consulta de Booking

Pesquisar Booking

Namero do Booking

Buscar

Copyright 2013 CSN - Todos os direitos reservadas

http!{fhomolog-portaltecon/ConsultaBooking antranet lacal ¥y - #, 95 -

Digitar o booking em questdo no campo Numero de booking e clicar em Buscar.
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£ TECOM - B | o v Pigna- Sequranga~ Ferramentas - @+

Consulta de Booking

Pesquisar Booking

- Mimero do Booking I I

Mimere do Booking Havio: MAERSK SIDNEY Destino: HKGHK - HONG KONG
Cédigo Viagem: 350E Data de Abertura do Gate: Deadline:
Booking
Tamanho Tipo Contéineres Reservados Contéineres Depositados Qi A
20,00 v 0 10 0 0
Total: o 10 o o
Contéineres Depositados
Contéiner Tipo Tamanho 150 Refrigerado (Reefer) Carga Perigosa (IMO) Documento Recebido (IMO)
CCLU3852048 ov 20,00 22G1 MIA Mi& NI&
CCLU3542706 ov 20,00 22G1 NA NiA NiA _
CCLU3287007 () 20,00 2261 NIA Ni& NIA
CCLU3554332 oV 20,00 22G1 NA NiA NiA
C5LU1081517 ov 20,00 2261 NI& MNi& NiA
csLuto01gzr ov 20,00 22G1 MIA Mi& NI&
CCLU3TE3707 oV 20.00 22G1 N/A NiA NIA ad]
Concluida 8 Intranet local é v ®osw -

(O contéiner sé6 aparecera depositado quando for cheio/ vazio de rua ou contéiner ja ovado
no terminal)

Consulta - Rastreamento de contéiner

Para rastrear um contéiner o usudrio devera ir ao menu ( Consultas> Rastreamento de
contéiner) digitar o contéiner no campo Numero de contéiner e clicar em Buscar.

{3 Favoritos {:‘3

£ TECON ﬁ L | = Qé! ~ Pagina - Seguranga - Feframentas - @-

Usuério Logado

S-CSN | O seesw

Rastreamento de Contéiner

Pesquisar Cont&iner =
@ Numero do Contéiner © Documento do Contéiner
Viagem =
Armador Porto Havio Codigo Viagem Data Chegada Pesquisar Contéiner
CGMm SAVUS MSLUI LA 34 9R 18M272013 q
CoM ITJBR TOLTH 340E 15M1/2013 0\
Contéiner{es) 3]

Copyright 2012 CSN - Todas os dirsites reservedas

http:{fhomolog-portaltecon/RastreabilidadeContainer antranet lacal ¥ - &, 95%, -
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Outra maneira de rastrear o contéiner é clicando no campo Documento do contéiner
selecionando o tipo de documento e digitando o documento no campo nimero do
documento e clicando em Buscar.

3;7 Favoritos i.;‘;
£ TECON ﬁ e f:] =] Q@ ~ Pagina - Seguranca - Feframentas ~ .@.-

Usuério Logado

SEPETIBA
TECON

CONSULTAS AGENDAMENTO SUARIO

Rastreamento de Contéiner

Pesquisar Cont&iner =

© Numero do Contéiner @ Documento do Contéiner
Documento: Documento:

Viagem =

Contéiner(es) =]

Copyright 2012 CSN - Todes os direites reservedes

Concluida & Trtranet local v ®osw -
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Ao realizar a busca do contéiner o usuario deve selecionar a viagem desejada no icone Q, para
saber de qual contéiner cada viagem estd relacionada.

{\7 Farvoritos {::‘5

3 TECOM @ - f__J = gé; ~ Pigina - Seguranca - Ferramentas - '@'-

XA L

CONSULTAS AGENDAMENTO RIOS HOME

Rastreamento de Contéiner

Pesquisar Cont&iner =

© nimero do Contéiner @ Documento do Contéiner

Documento: Documento:

Viagem =
Armadeor Porto Havio Codigo Viagem Data Chegada Pesquisar Contéiner
CGM SHACN TORRE 343E o7M22013 q
CGM SHACH TORRE 343E 07r 272013 Q
CGM SHACN TORRE 343E o7Mzims3 q
Contéiner{es) =
Hamero do Contéiner Movimentos Avarias

TCLU7032883 o,

Copyright 2012 CSN - Todas os dirsites reservadas

w

Concluida 8 Intranet local é v ®osw -
Caso o usuario queria saber as avarias do contéiner selecionado ele clica no O, na coluna
Avarias.

3:\‘; Favoritos i:;,

£ TECOM @ - f__J ] gé; v Pagina = Seguranca = Ferramentas - '@'v

< CSN | ) swewa

Avarias x
Rastreamen
HOmero Codigo Descrigio
e sar 1 Al Travesszas do Fundo Amassado/Estufad =
O ni dot 2 m Lat./Lengarinas Esq. Amassado/Estuf
3 G1 Corn Post Fron. Esq. Amassado/Estuf
Tipo de [5 4 H1 Corn Post Fron. Dire. Amassado/Estu
Documento: 5 i Frente/Longarinas Amassado/Estufado
6 L1 LateralLong. Dire. Amassado/Estufa
7 1 Long. Traseira Sup. Amassado/Estufa
Viagem s . =
_ 8 VT Lona/Cabo/Travessas Faltando
- E X3 Lacre da Lona Furado
Contéiner(es) =
| TCLU7032853 Q, o, 3
Concluida ‘:J Inkranet local ¥y - #, 959, ©
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Para o usuario saber quais os movimentos do contéiner ele clica Q na coluna Movimentos.

ﬁ' Favoritos | g%
JOTECON ﬁ} - = @ > Pigina~ Seguranca -  Ferramentas - 0-

Movimentos

Movimento Data
Saida 200122013

Entrada ogMz2013

& Intranet lacal | ¥n - ®osw

Concluido
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Consultar programacao de navios

Para realizar a consulta da programacado de navios o usuario devera acessar o menu (Consultas
>Programacao de Navios) preencher os campos de acordo com a necessidade de busca e apds
o preenchimento clicar em buscar. Apds o preenchimento a tela mostrara os navios
selecionados de acordo com a busca.

{\7 Favoritos {::‘5

£ TECON ﬁ L | T Qé! ~ PAgina - Seguranca - Ferramentas - .@.-

Usudrio Logado:

Programagéo de Navios

Mavio: Viagem: Status: | =
b4
Atracacdo: 3]
—
[IMavios Esperados  [IMavics naBama [0 Mavics Atracados [l Navios Desatracados [ Navies Omitidos
Viagem . Prev Prev . Previsio . Abertura
. Navio Viagem Agéncia Chegada Atranagio Atracagio - Saida ey Dead Line Bergo SRV
FRISIA JIM22013  3NN2Z2013 31MZ2013 01012014 020012014 02/01/2014 23122013 3011272013
0225 LOGMN 303 ATLANT SUL
WISHAR 11:00 11:00 13:30 17:00 06:12 06:12 17:00 17:00
CAP 045w HAMBSUD /0172014 03/01:2014  10/01/2014 CONOSUR

MELVILLE 10:00 12:00 12:00

Copyright 2013 GSN - Todas os direitos reservadas
http:{fhomolog-portaltecon/ListaAtracacan ‘j Inkranet local ¥ - &, 95%, -
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Agendamento de entrega

Uma vez que o contéiner é registrado, ele pode ter sua entrega de fato agendada. Para isso ha
a tela de agendamento de entrega.

Para acessar a tela de agendamento de entregas, o usudrio deve clicar no menu
(Agendamento > Entrega > Agendar). Ao abrir a tela o sistema lista os contéineres registrados
gue estdo com o agendamento pendente.

f_‘f Favoritos {,5
£3 TECON ﬁ - I’J = @ = Pagina -~ Seguranga - Ferramentas - '@'-

Usuério Logado:

ngiés
SEPETIBA
TECON

Agendar

Pesquisar Contéiner Registrado

Nimero do Booking: Mamero do Cont&iner: Tipo de Documento:

N* do Documento: Status de Agendamento:

Peso Peso

Namero do . . . .. Tipo de ) Status de . .
Nimero do Contéiner Contéiner Liquido N° do Documento Deadline Agendar/Editar Excluir Imprimir
Booking Documento Agendamento
(ka) (ka)
271212013
12:00
PGMAGKS00 LEC123456 2358 23265 OoE 12/1076867-8 ste Pendents @
03/01/2014
12:00

Legenda: 3 Agendar

Copyright 2012 CSN - Todos os direits reservadas

| |

http:ffhomalag-portaltecon/AgendamentoEntrega ‘alntranet local 3 - # o5y, v
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Editar agendamento

Para editar basta clicar no icone@ na coluna Agendar/editar.

{3 Farvoritos {5

£ TECON

fi- 8

| gé; * Pagina - Seguranca - Fetramentas - @-

SEPETIBA

TECON

Usuério Logado:

AMENTO

Agendar

Pesquisar Contéiner Registrado

Nimero do Booking:

N* do Documento:

. Peso
Nimero do . - =
H do Cont Conti
Booking
(kg)
PGMAGKS00 LEC123456 2356

Legenda: 53 Agendar

Mimere do Contéiner:

Status de Agendamento:

Peso
P Tipo de .
Liquido N° do Documento Deadline
Documento
(kg)
2712/2013
12:00 até
23265 DDE 12110768676 =
0300172014
12:00

Copyright 2012 CSN - Todes os direites reservedas

Tipo de Documento

Status de " . -
Agendar/Editar Excluir Imprimir
Agendamento
e .

Concluido

& Intranet local iy v Wosw -
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Tela Agendamento Entrega.

77 Favoritos | 95

£+ TECOM fi- 8 | fmn v Pagina~ Seguranca v Ferramentas + @+

SEPETIBA

TECON

Agendamento Entrega

Agendar

Nimero do Contéiner: Sata Agend - Deadline:
LEO123456 ale Agendamento: 03/01/2014 12:00

Pesquisar (
g © Ferrovigro O Rodovidrio

!
Selecione a Semana. | 07/01/2014 - 11/01/2014 B

. Indisponivel Disponivel W Selecionado & Feriado

PGMAGKS

Legenda: B3 Agendar

Copyright 2012 CSN - Todos os dirsitas reservados

Concluido ‘-j Intranet local 43 - ®osm -

Excluir Agendamento

Sé sera possivel excluir o agendamento até a data registrada no agendamento, vencida a data
ndo serd mais possivel excluir, para excluir o agendamento basta clicar noxna coluna Excluir.
Agendamento de servicos

Além de entregas e retiradas de contéineres, os usudrios podem requerer servicos no proprio

terminal. Para que esses servicos sejam realizados, eles devem ser primeiramente agendados.

Assim sendo, o objetivo da tela de agendamento de servicos é justamente de possibilitar ao
usudrio externo uma interface para agendamentos de servicos.
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Para agendar um servico para determinado contéiner o usuario deve seguir o procedimento a
seguir:
1) Selecionar um tipo de servico na respectiva combobox;

2) Se o servigo estiver liberado para fotos, o sistema liberara a 2 Com Foto:

e Se estiver liberada a 2 e deseja-se tirar foto durante o servico, marcar a mesma;
3) Preencher o campo Numero do Contéiner;
4) Clicar em Buscar
5) Sistema retorna as informacgdes do contéiner:

Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

3:\‘; Favoritas i:;,
£+ TECOM @ - Cj - | géa v Pagina~ Seguranga ~ Ferramentas « .@.-

Usuério Logado:

2= Ingiés
SEPETIBA
TECON
CONSULTAS AGENDAMENTO

Agendar

Pesquisar Conté&iner =

- Tipa de Servigo: v - Caom Foto Nimero do Contéiner:

Servigos Agendados

Copyright 2013 CSN - Todos os direitos reservadas

e Se o cadastro do servigo selecionado possui a apresentacdo de avarias marcada, o
sistema lista as avarias do contéiner na respectiva tabela; Se ndo, apenas exibira as
informacgdes do contéiner;

6) Clicar em Agendar Servico;
7) Sistema exibe o aviso de taxacdao do agendamento de servico;

Confirmagio x

Este procedimento esta sujeito a tarifagdo, em caso de divida, por favor, entre em contato com o comercial.

guir Cancelar

I Pro
.

T T AmmamAa s | T T

8) Clicar em Prosseguir;
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Agendamento Servico x
Mumero do Contéiner Data Agendamento Deadline

IPXU3E31020 - 20/01/2014

Selecione a Semana | 06/01/2014 - 11/01/2014 B

Hora/Dia Segunda - 06/01Terga - 07/101|Quarta - 08/01|Quinta - 09/01|Sexta - 10/01(Sabado - 11/01

Indisponivel Disponivel B Selecionado Feriado

10000 - 11:00

Cancelar

9) Sistema exibe a janela para sele¢do da data e hora de agendamento do servico;

10) Selecionar a semana desejada para o agendamento do servico;

11) Sistema exibe as janelas disponiveis para o agendamento da semana escolhida;

12) Selecionar a janela que se deseja agendar o servico;

13) Clicar em Salvar;

14) O Sistema validara o agendamento e se estiver correto, fechara a janela de agendamento
exibindo uma mensagem de confirmacado e exibindo o agendamento no campo de
agendamentos de servico. O procedimento de agendamento pode ser cancelado clicando-se

nos botGes cancelar ou nos icones X nos cantos direito superiores da tela;
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Para editar o agendamento basta clicar no icone 9 na opgao editar, porém so pode ser
alterado até o dia do agendamento, expirada a data ndo podera ser excluido e editado.

3;7 Favoritos i.;‘;

£ TECON

: ¥ P gis

X

pu—
=5 CSN

LIS S —

Agendar

Pesquisar Cont&iner

- B

= g@ ~ Pagina - Seguranca -  Feframentas - '@'-

SEPETIBA
TECON

Usuério Logado:

SENDAMENTO

Servigos Agendados

Himero do

Navio Viagem
Contéiner

MSKUT455583

Placa do Veiculo

HFF2188

Data

Deadline Nome do Servigo
Agendamento
19/12/2013
18:00 " s
281122012 Fumigacde
até
20:00

Copyright 2012 CSN - Todes os direites reservedas

Status de
Possui Foto
Agendamento

Editar Excluir Imprimir

Mo agencE) =

Concluido

8 Intranet local é v ®osw -
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Cancelar agendamento

Para a exclusdo de um agendamento de servico, o usuario devera:
1) Na linha de um servigo agendado clicar na coluna Excluir, representado por um icone

’
{j Favoritos {::‘5
|- TECON - 8

= @ ~ Pagina - Seguranca - Feframentas - '6'-

Usudrio Logado:
SEPETIBA
TECON

CONSULTAS AGENDAMENTO USUARIOS HOME

Agendar

Pesquisar Contéiner Registrado

Miamere do Booking: Mamero do Contéiner:

Status:

Tipe de Documento:
N* do Documento:

Peso
Booking Contéiner Contéi Peso Liquido Abertura Gate Deadline Detalhe Agendar/Editar Excluir  Imprimir
[einer
LSAASILO0 5UDU1234567 10012 101200 03/01/2014 12:00 10¢01/2014 12:00 ‘:{ 0 x L
PGMAGKS00 SUDU8S43218 2300 22000 27122013 12:.00 03/01/2014 12:00 C\ 0 X =
PGMAGKS0DD =uduv8s5123 30480 200000 271202013 12:00 03/01/2014 12:00 CR 0 x ﬁ
Legenda: @l Agendar O, Datalhe ¢ Editar 3 Excluir s Imprimir

Copyright 2012 CSN - Todes os direitos reservedos

Concluido

& Intranet local iy v Wosw -
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2) Sistema exibird uma janela para confirmagdo da exclusdo do agendamento;

ﬁ' Favoritos | i%
JDTECON ﬁ} - = @ ~ PAgina - Segquranca v Ferramentas « 9'

Confirmagao

Tem certeza que deseja excluir esse registro?

Concluido | | | lglntranet local 4 v ®osw -

3) Clicar em Prosseguir;
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4) Se o agendamento puder ser excluido, o sistema exclui o mesmo e retorna uma
mensagem de exclusao realizada com sucesso. Se ndo puder excluir, retorna a
mensagem abaixo:

7 Favaritas ‘ﬁ
Jo TECON ﬁ} h = @ v Pagina - Seguranca ~  Ferramentas - 9'

Seu agendamento ultrapassou a data limite para alteracdes e ndo pode mais ser alterado.

Concluido || | |§Intranet Iocal | #5 - ®osm -
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